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当 選 番 号

お待たせ致しました。今年の｢お年玉 当選者｣が決まりました！！

かわらばん1月号の封筒の宛名ラベルをご確認下さい。
｢プレゼント抽選番号｣が下記の番号と一致しているお客様、ご当選おめでとうございます！

当選された方には、光陽 担当者より直接ご連絡の上、プレゼントをお届け致します。

惜しくも抽選から漏れてしまったお客様、大変申し訳ございません。

次回にご期待頂けるよう、来年も実施を予定しておりますので、どうか楽しみにしていて下さい。

燃料費の高騰により、暖房などの節約への関心が高まっています。暖房は「対流」「輻射」「伝導」という３種類に

分けることが出来ます。それぞれの特性を知る事で効率的に暖房を利用してみませんか。

営業部 山田

１．対流 （エアコン、ファンヒーターなど）

暖房本体から温風を送ることで空間を温めます。最も効率よく空間全体を温めることが出来

る一方、送風によりハウスダストなどをまきあげる懸念もあります。

２．輻射（石油ストーブ、電気ヒーター、オイルヒーターなど）

暖房本体が発熱することで空間を温めます。ほこりやハウスダストをまきあげる心配が無いので、赤

ちゃんなどがいる家庭でも安心。ただ発する熱は高温となるため火傷などに注意が必要です。また、石

油ストーブなどは火災の原因となるのことも多くあります。

３．伝導（床暖房、湯たんぽ、カイロなど）

暖房本体が発熱し、直接暖房本体に触れることで熱を伝えます。触れている部分が温まるので即効

性が高いです。特に血流の多い動脈部分を温めると効果的。また床暖房はその設置面積によっては

「輻射」暖房の役割を果たすことがあります。

普段何気なく利用している暖房も、それぞれの特徴を知る事で安全に効率よく使いたいものですね。



株式会社光陽
〒３５１－００２２
埼玉県朝霞市東弁財１丁目７番３０号
ＴＥＬ０４８－４６５－１１５１（代表）

●編集委員：山川、川端ひ、霧島、大羽

老川、秋田、入倉

●発 行 日：令和６年 ２月 １日

光陽との取引や仕事を通じての感想や評価

を「グーグルマップ」に投稿をお願いしま

す。皆様のお声は今後の業務に活かしてい

きます！

最近、「訪問業者に屋根の不具合を指摘された」という問合せが多く寄せられています。「近くで工
事をしているが、お宅の屋根がおかしい」と言われたケースがほとんどです。

と、どなたでも不安になるものです。

「屋根がゆがんでいる」

「屋根のネジが外れている」

など言われたけど、どうすれば良いの!?

しかし、これらの指摘は「虚偽」(うそ)であることがほとんどです。これを口実に、「今なら安くする」と言って外
壁工事を提案してくるのが定番。全ての業者が悪質とは限りませんが、中には外壁工事をきっかけに、次々に不要

なリフォーム工事を要求し、１，０００万円以上の悪質工事をされてしまったお客様が実際にいらっしゃいます。

このような悪質業者にはいくつかの特徴があります。

営業部 山田

まずもってインターホン越しに断る事が重要ですが、相手もさるもの、実に丁寧に感じよく接してきます。対応してし

まった後でも、一度周囲に相談してみてください。

近くで工事をしている業者が工事の挨拶以外で周辺を訪問することはまずありません。

「どこで工事をしているのか？」と聞いても答えられない業者は悪徳業者の可能性が高い

です。また、名刺を要求しても渡してくることはありません。

最近のインターホンは訪問者を録画する機能が付いています。証拠を残したくない悪

徳業者はインターホンに姿が写らないようにピンポンしてきます。

一般の人には見分けにくいかもしれませんが、悪徳業者の見積もりや領収証は手書

きの場合が多く、会社名も架空の場合があります。

外壁工事などの足場には工事業者の看板シートを掲げ、どこの会社が工事をしている

か分かるようにします。看板を出していない業者は、悪徳業者である可能性があります。


